INAN

Betu Red FORMAS DE PAGO

CONEXION CONFIABLE

Ponemos a disposicidn las siguientes formas de pago de su servicio de internet de Doornet SA de CV
(Betu Red).

e Pago con distribuidores autorizados

Para identificar el distribuidor autorizado mads cercano a su domicilio contactarnos al centro de
atencién a clientes a los teléfonos 800 953 1394 o al 449 322 0563 o por medio de WhatsApp 449
322 0563 en Nuestros horarios de atencion de lunes a domingo de 8 am a 8 pm.

Cuando realice el pago con algun distribuidor su pago queda aplicado de manera inmediata; es
importante exija su comprobante y lo guarde para cualquier aclaracidn futura, en caso de que se
pierda en comprobante sera necesario volver a realizar el pago.

Nota: No genera comisiones adicionales a su servicio.

e Pago por medio de transferencia

Para realizar su pago por medio de transferencia es necesario que se comunique a nuestro centro
de atencién por medio de WhatsApp 449 322 0563 en nuestros horarios de lunes a domingo de 8
am a 8 pm, le enviaremos por medio de un mensaje de WhatsApp los datos de la cuenta bancaria a
la cual debe transferir, es importante mencionar que cada cliente tiene una clave interbancaria
exclusiva. Por este medio de pago su pago es registrado de manera inmediata en su servicio y
no es necesario enviar su comprobante, pero si es importante que lo descargue para cualquier
aclaracion.

Nota: No aplica comisiones adicionales.

e Pago en linea con tarjeta Débito o Crédito

Para realizar su pago en linea con tarjeta de Débito o crédito es necesario que se comunique a
nuestro centro de atencion por medio de WhatsApp 449 322 0563 en nuestros horarios de lunes a
domingo de 8 am a 8 pm, le enviaremos por medio de un mensaje de WhatsApp su link de pago.

Por este medio de pago su pago es registrado de manera inmediata en su servicio y no es
necesario enviar su comprobante, pero si es importante que lo descargue para cualquier aclaracidn.
Nota: No aplica comisiones adicionales.

e Pago por medio de depdsito a tarjeta de débito en Oxxo

Para el pago de su servicio por medio de Oxxo es necesario acudir a alguna de sus sucursales,
solicitar al cajero un depdsito a tarjeta de débito de banco Santander, proporcionar el monto a pagar
sin comision y proporcionar una de los siguientes niUmeros de tarjetas:

Opcion 1: 5579 0890 0045 7716 Opcidon 6: 5579 0890 0207 9203
Opcidon 2: 5579 0890 0305 0989 Opcion 7: 5579 0890 0045 7724
Opcion 3: 5579 0890 0305 1706 Opcion 8: 5579 0890 0039 1956
Opcion 4: 5579 0890 0305 1169 Opcion 9: 5579 0890 0305 2324

Opcién 5: 5579 0890 0207 8379
Beneficiario: Doornet SA de CV
Nota: estos numeros de tarjetas también pueden ser usadas para depdsito en sucursales bancarias.



Es indispensable enviar tu comprobante de pago Al WhatsApp 449 322 0563 o al correo electrénico
reportedepagos@betured.com especificando su nimero de contrato y/o el nombre del titular del
contrato, una vez enviado el comprobante de pago el centro de atencidn a clientes, este lo aplicara
en su servicio, su pago sera aplicado en el orden que llegue a nuestra bandeja de entrada, los
horarios de los asesores son de lunes a domingo de 8 am a 8 pm. Si su comprobante es recibido
después de estos horarios su pago sera aplicado al dia siguiente habil.

Una vez aplicado su pago a su servicio recibird un mensaje con la confirmaciéon de aplicacién y
vigencia de su pago

Nota: La tienda Oxxo aplica comisiones adicionales a su pago.

e Pago por medio de depdsito a tarjeta de débito Banorte en Puntos Yastas

Ubica tu punto Yastas mas cercano https://puntos.yastas.com/; acude al de tu preferencia, con el
cajero solicita un deposito a tarjeta Banorte, debes de proporcionar el monto de tu mensualidad o
recarga sin comisiones adicionales, a continuacién proporcionas el siguiente niumero de tarjeta de
débito 4189 2810 4824 7143, el cajero te entregara un ticket el cual es indispensable enviar al
WhatsApp 449 322 0563 o al correo electrénico reportedepagos@betured.com especificando su
nimero de contrato y/o el nombre del titular del contrato, una vez enviado el comprobante de pago
el centro de atencion a clientes, este lo aplicara en su servicio, su pago serd aplicado en el orden
que llegue a nuestra bandeja de entrada, los horarios de los asesores son de lunes a domingo de 8
am a 8 pm. Si su comprobante es recibido después de estos horarios su pago serd aplicado al dia
siguiente habil.

Una vez aplicado su pago a su servicio recibird un mensaje con la confirmaciéon de aplicacion y
vigencia de su pago.
Nota: El punto Yastas aplica comisiones adicionales.

e Pago por medio de Depdsito Bancario

Puede ser su pago por medio de depdsito bancario a los siguientes datos:

Banco: Bajio Banco: Bbva

Beneficiario: Doornet SA de CV Beneficiario: Doornet SA de CV

Numero de cuenta: 147 733 03 Numero de cuenta: 011 475 5790

Clabe Interbancaria: 0300 1090 0006 4712 43 Clabe Interbancaria: 0120 1000 1147 557 901
Concepto: especificar el nombre de su servicio Concepto: especificar el nombre de su servicio

Es indispensable enviar tu comprobante de pago Al WhatsApp 449 322 0563 o al correo electrénico
reportedepagos@betured.com especificando su nimero de contrato y/o el nombre del titular del
contrato, una vez enviado el comprobante de pago el centro de atencidn a clientes, este lo aplicara
en su servicio, su pago sera aplicado en el orden que llegue a nuestra bandeja de entrada, los
horarios de los asesores son de lunes a domingo de 8 am a 8 pm. Si su comprobante es recibido
después de estos horarios su pago sera aplicado al dia siguiente habil.

Nota: Genera las comisiones que la institucion financiera.
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